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В настоящий момент ежегодно приемные кампании, проводимые ВУЗами, 

сталкиваются с глобальной проблемой: как привлечь абитуриентов в свое 

учебное заведение? Как сделать имидж университета привлекательным для них? 

К сожалению, мы все чаще вынуждены говорить о кризисе высшего образования, 

хотя педагогический состав прикладывает значительные усилия для его 

устранения [7, c. 229]. Безусловно, это, во-первых, связано с демографической и 

экономической ситуацией в стране в целом, во-вторых – выбор школьниками в 

качестве места обучения заведения среднего профессионального образования [1, 

c. 18].  

В 2020 году произошли существенные изменения в жизни каждого 

человека, вызванные пандемией. Она перевернула сознание людей так, что люди 

стали больше задумываться о правильности выбора и перспективности 

профессиональной деятельности. Коронавирус послужил средством повышения 

интереса к различным онлайн-сервисам. Таким образом, профориентационная 

работа в нынешних реалиях полностью переходит в онлайн-формат.  

Современная профориентационная работа должна быть направлена на 

помощь в осознании склонностей и способностей абитуриента с дальнейшим 

правильным выбором профессии и соответствующего учебного заведения. В 

этом случае современные технологии играют решающую роль. Интернет и 

социальные сети давно стали обыденными и необходимыми составляющими 

жизни современного человека. Исходя из этого, необходимо использовать 

социальные сети в качестве одного из основных инструментов 

профориентационной деятельности. Известный факт, что информационные 

технологии способствуют активному продвижению образовательных услуг и 

формированию положительного имиджа и репутации университета [2, 4-12].  

Согласно исследованиям, проводимым за рубежом, школьники и студенты 

являются активными пользователями сети интернет, социальные сети являются 

бесплатным источником распространения информации и могут быть 

использованы для установления коммуникации между преподавателями и 

студентами [3, c. 19].  



Учитывая сказанное выше, нами было проведено анонимное 

анкетирование студентов 1 курса в возрасте от 17 до 19 лет для оценки качества 

профориентационной работы, проводимой учебными заведениями: ФГБОУ ВО 

Казанская ГАВМ им. Н.Э. Баумана и ФГБОУ ВО Мичуринский ГАУ. Студентам 

было предложено ответить на 8 вопросов.  

Согласно полученным результатам, 96% обучающихся являются 

активными пользователями социальных сетей. 26,1% опрошенных проводят от 1 

до 3 часов сути в социальных сетях, столько же – от 3 до 5 часов, 43,5% 

обучающихся проводят в них более 5 часов. Только 4,3% опрошенных - менее 1 

часа. 

21,7% студентов предпочитают использовать основные социальные сети, 

представленные в РФ (Вконтакте, Инстраграм, Тик-Ток, Одноклассники), 56,6% 

обучающихся являются активными пользователями ВК, Инстраграма и Тик-

Тока.  

Более 30% (30,4%) опрошенных ребят впервые услышали о факультетахи 

институтах из социальных сетей, 43,5% респондентов в качестве ответа на 

вопрос «Где Вы впервые услышали обучебных заведениях?» выбрали ответ «от 

родителей/знакомых/друзей», чуть более 4% указали, что «в школе». 

73,9% опрошенных студентов отметили, что причиной выбора учебных 

заведений сталазаинтересованность в специальностях, получить которые 

возможно в наших учебных заведениях, 17,4% опрошенных указали, что сделали 

этот шаг по рекомендации родителей/друзей/знакомых, 8,7% - ответили, что 

решающим фактором стала информация о яркой и насыщенной студенческой 

жизни.  

В качестве факторов, влияющих на привлекательность страниц 

образовательных учреждений в социальных сетях, респонденты поставили на 1 

место регулярные яркие и насыщенные фотоотчеты с различных мероприятий 

(51,6%), на 2 место – регулярные посты с полезной и актуальной информацией о 

жизни факультета и университета, на 3 место – возможностью открытого диалога 



с руководством образовательных организаций (19,4%). Всего 3,2% отметили 

оперативность насыщения новостной ленты. 

Также участников опросов мы попросили указать тип ведения социальных 

сетей, который бы им импонировал и позволил бы увеличить посещаемость 

официальных страниц в социальных сетях. 39% опрошенных ответили, что их 

привлекает вовлекающий контент, 29% - развлекательный контент, 21% выбрали 

новостной, и только 10% предпочли экспертный контент. 

В завершении для улучшения качества ведения групп социальных сетей 

студентов попросили оставить рекомендации для модераторов страниц. Были 

предложены следующие варианты: 

1. Увеличить количество актуальной информации о студенческой 

жизни; 

2. Представить более подробную информацию о преподавателях 

учебных заведений; 

3. Разработать специальные тематические «мемы»; 

4. Добавить гороскоп. 

Исходя из выше сказанного, можно сделать выводы, что социальные сети 

в настоящий момент являются основным инструментом профориентационной 

работы, поскольку большая часть потенциальных абитуриентов являются 

активными пользователями сети «Интернет», более 30% опрошенных ребят 

сделали выбор благодаря информации, распространенной в социальных сетях. 
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